TIKTOK SHOP
E-COMMERCE
PLAYBOOK 2026

De blauwdruk voor
Nederlandse CMQO'’s

Waarom dominantie in social commerce
vandaag begint, niet in de zomer van
2026.

frank.news



Nederland als het ultieme
Europese testgebied

867

De Uitrol: TikTok bereidt een grootschalige
e-commerce lancering voor in

Nederland, Belgie, Zweden en Polen
(Zomer 2028).

De Markt: 86% van de Nederlandse
bevolking koopt maandelijks online.

De Strategie: Nederland fungeert door
deze extreem hoge adoptiegraad als dé
strategische testmarkt voor de rest van
Europa.
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De prijs van inactie:
het first-mover voordeel verdwijnt snel

Wachten tot lancering:
Concurrentie drijft de
prijzen van
contentproductie op.
Top-creators zitten vast
aan
exclusiviteitscontracten
van concurrenten.

Nu instappen:
Toegang tot een
relatief lege
marktplaats. Lagere ¥
kosten voor het
binden van premium
niche-creators.

Impact / Kosten

Heden Zomer 2026
frank.news



Het 4-stappen

executie-vliegwiel

Stap 4: Data Analyse

& Iteratie
(CFO-proof ROl en
optimalisatie)

Stap 3:
Influencermarketing
Intensiveren
(Niche-creators als
performance kanaal)

Social E-com
Dominantie

Stap 1: Kanaliseer

Content
(Van product-push naar
entertainment)

Stap 2: Shop-beleving
Optimaliseren
(Frictieloze native
conversie)
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Stap 1: Kanaliseer Content
(Entertainment overstijgt catalogus)

Het Concept Executie & Metrieken

Traditionele E-com Entertainment-First [ )

Wat te doen
Product Bouw een in-house of agile bureau-setup

voor snelle iteratie van videocontent.
Primaire KPI's
View-through rate (VTR) & |1ﬁ |/Iﬂ

De transitie van gepolijste, statische product- Engagement rate. - —

push naar hoogfrequente, lo-fi videoproductie.

Authenticiteit drijft het algoritme. % ¢
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Stap 2: Shop-beleving optimaliseren voor impuls

Frictionless Checkout

Traditionele . i | Kliknaar | . e | O | Account i :
Webshop Ontdekking J A { e o } A 1Wlnkeimandje} A 1 i } A { Afrekenen J
TikTok Shop :
N Ontdekking ﬁ °
1-Click Aankoop
De Integratie De Ervaring Primaire KPI's
Koppel productcatalogi direct aan Gebruikers verlaten de app niet; Cart abandonment rate (drastisch
de in-app interface. Real-time ontdekking en aankoop smelten verlaagd) & Native Conversion
voorraad-synchronisatie is cruciaal. samen. rate.
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Stap 3: Influencermarketing verschuift naar
niche-performance

Merken winnen vertrouwen via
niche-creators met specifieke
doeigroepen, in plaats van te

betalen voor leeg massabereik. Van eenmalige PR-fees naar
Model langdurige performance-based
(affiliate) modellen.

Mega-Stars
(Bereik)

Tactiek Leg vroegtijdig talent vast voordat

Macro-Influencers de massa in 2026 arriveert.

Niche-Creators
(Authenticiteit & Conversie)

Creator ROAS (Return on Ad

Primaire KPI'S | Spend) & Affiliate GMV.
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Stap 4: Data-iteratie voor de veeleisende CFO

CFQ's accepteren geen 'mooie verhalen' of ijdelheidsstatistieken meer. Harde groeicijfers zijn een vereiste voor budgetbehoud.

Meten

Sluit de kloof tussen

videoweergaven en

directe transactiedata
in de app.

Testen

Rapid A/B testing van de eerste
3 seconden (hooks) gekoppeld
aan verkoopconversie.

Creatieve Nieuwe

Output Briefings

-~

Primaire KPI's
CPA (Cost per Acquisition)
& LTV (Lifetime Value).

- ’
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De Nederlandse context: van gericht zoeken
van gericht zoeken naar impuls

86%

Dial 1: E-com Volwassenheid

Dial 2: Aankoopintentie

Dial 3: Conversiesnelheid

Dial 1: E-com Volwassenheid

86% maandelijkse kopers. De
infrastructuur en het

consumentenvertrouwen in online vindt jou’ (TikTok For You Page).

betalen (via iDeal/in-app) is al
maximaal.

Dial 2: Aankoopintentie

Van ‘Zoeken naar een product’
(Google/Bol) naar ‘Het product

Dial 3: Conversiesnelheid
De beslissingstijd per aankoop

fragmenteert van uren/dagen
naar seconden.
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Do’'s & Don’ts: De paradigmaverschuiving

Traditionele E-com | TikTok Social Commerce v
Gepolijste TV-commercials In-app, lo-fi, creator-led
hergebruiken. video’s maken.

Wachten tot de officiele Nu testbudgetten vrijmaken
lancering in 2026. en creator-relaties bouwen.
Sturen naar externe Frictieloze in-app checkout
landingspagina’s. benutten.

Rapporteren op impressies en | CFO-proof rapporteren op
bereik. keiharde in-app GMV.
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Implementatie Roadmap: Het 4-weken actieplan

Week 1

Week 2

Week 3

Week 4

Strategie & Tech

E-com infrastructuur audit &
catalogus mapping.

Creators & Netwerk

|dentificatie top 20 niche-creators &
opzet affiliate structuur.

Content Engine

Setup van agile productiestudio & eerste
batch lo-fi concepten.

Data & Dashboarding

Integratie van attributiemodellen
en CFO-rapportage lijnen.
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Het CFO-proof meetinstrument

1. Native Conversion Rate

Percentage kijkers dat
direct in-app koopt.

2. CPA (Cost per Acquisition)

Volledig toegeschreven
klantwervingskosten via
het platform.

3. Creator Affiliate Contribution

Percentage van de totale
omzet gedreven door
niche-partners.

4. Total GMV (Gross Merchandise Value)

De keiharde euro’'s gegenereerd
binnen de TikTok omgeving.
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Budget Richtlijnen: Herverdeling van mediagelden

40% - Creator Partnerships: 30% - Agile Content 20% - Media Boosting: 10% - Tech & Integratie:
Focus op niche-talent en affiliate Productie: Investeren in Versterken van organisch Naadloze koppeling van
garanties (verzeker je van de volume en test-iteraties, presterende creator- e-com backend met de
beste stemmen vooér 2026). niet in één dure hero-video. content via Spark Ads. TikTok Shop API.

40% - Creator Partnerships: 30% - Agile Content 20% - Media Boosting: 10% - Tech & Integratie:
Focus op niche-talent en affiliate Productie: Investeren in Versterken van organisch Naadloze koppeling van
garanties (verzeker je van de volume en test-iteraties, niet presterende creator-content | | e-com backend met de
beste stemmen voor 2026). in één dure hero-video. via Spark Ads. TikTok Shop API.
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Samenvatting:
De 5 strategische pijlers

1

Zomer 2026 is
de deadline, nu
is de startlijn.

(First-mover
voordeel is tijdelijk)

2

NL is de ultieme
testmarkt.

(86% e-com
penetratie vereist
perfecte executie)

3

Entertainment
> Catalogus
(Authentieke lo-fi
content wint van

statische
productfotografie)

4

Claim de

niche-creators.

(Bouw nu relaties
voor earned media
en conversie)

o

ROl is leidend.

(Enkel harde GMV-
data overtuigt de
CFQO)

frank.news




Jouw mandaat voor
maandagochtend

Stap 3: Identificeer je Top 10.

Laat je team de 10 meest relevante
niche-creators in jouw domein in
kaart brengen en open de dialoog.
Dit kwartaal nog.

Stap 2: Isoleer Testbudget.

Reserveer direct Q3/Q4 budgetten,
specifiek gelabeld voor ‘Social

Commerce R&D’, los van reguliere
ROAS-targets.

Stap 1: Plan de Tech-Audit.

Breng maandag je e-com lead en IT
samen om de huidige catalogus-
flexibiliteit te toetsen.
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