Executive Summary

Al vs. Menselijke Influencers: De Hybride Strategie voor 2026.
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Radicale | Radicale
Efficientie P Kwetsbaarheid
Schaalbaarheid, N 8 Emotionele resonantie,
voorspelbaarheid en 24/7 K "_'}‘_; parasociale verbinding en
merkveiligheid gestuurd . authentieke imperfectie.
door algoritmes.

Win in 2026 door radicale efficiéntie (Al) te
combineren met radicale kwetsbaarheid (Mens).
Een strategisch playbook voor Nederlandse CMO’s.
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Executive Summary
Virtuele verdieners herdefiniéren de ‘Creator Economy’ met onbeperkte schaalbaarheid.

De Commerciele Realiteit

(bijv. The Clueless)
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Content Kalender

- Genereert tot €10.000 - Visueel niet te onderscheiden
maandelijkse inkomsten voor van echte influencers.
merken.

- Volledig geprogrammeerd en - Kloon-esthetiek (vergelijkbaar Directe Lanceringscapaciteit
100% controleerbaar. met @eT111esuh). (Binnen enkele dagen)

- Geen - Duizenden volgers met
contractonderhandelingen of gegarandeerde dagelijkse
burn-out. output.
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Actions tieue: De paradox van 2026: Uitsluitend kiezen voor efficientie of authenticiteit leidt tot
marktaandeelverlies.

De Imperatief voor CMO'’s:

itersten vermijden door een hybride model te
implementeren.

Risico 1: De Al-lllusie
(Verlies van Vertrouwen)

e

Pure Al leidt tot consumentenweerstand
bij entertainment en merkverhalen.

Risico 2: De
Menselijke Flessehals
(Verlies van Schaal)

o N

Merken die dure mensen inzetten voor
low-emotion bulkproducten

(fast fashion, supplementen) worden
weggespeeld door concurrenten

die Al gebruiken tegen een fractie van
de kosten.

“Mensen geven duidelijk de voorkeur aan
authentieke content van echte personen.”
— Evan Spiegel (CEO Snap).
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Executive Summary

Het ‘Dual-Engine’ Influencer Framework voor CMO's

Technologie/
Al Track

Menselijke
Track

Matrix-mapping op basis Perfectie versus Micro-trends versus Gescheiden KPI-
van productemotie en chaotische echte achter-de- dashboards
volume menselijkheid zoeken schermen verhalen implementeren
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Executive Summary

Bepaal de inzet op basis van de emotionele complexiteit van het product.

Emotionele Betrokkenheid

Y-Axis

(Laag naar HooqQ)

Menselijke Creators
- ldeaal voor: Merkwaarden, community-
building, identiteitsgedreven campagnes.

- Focus: Diepgaande opbouw van merkwaarde
en langdurig vertrouwen.

- Karakteristiek: Lage schaal, hoge emotie.

i
-

Het Hybride Optimum: Campagnes die

schaal op low-emotion SKU's financieren

met high-emotion flagships.

’

Al-Influencers
- ldeaal voor: Supplementen, gadgets, fast
fashion.

- Focus: Gedragsactivatie, esthetische
herhaling, visuele perfectie.

- Karakteristiek: Hoge schaal, lage emotie.

Schaalbaarheid & Volume (Laag naar Hooq)

Takeaway: Combineer beide domeinen om het ‘Dual-Engine’ vliegwieleffect te activeren.

X-Axis

X-AXxis
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EXECUTIVE SUMMARY

Selecteer Al op voorspelbaarheid; selecteer mensen op hun ‘fouten’ en verhalen.

Al Sourcing Criteria

Merkveiligheid (Brand-safety): 100% gegarandeerd.
Geen onverwachte uitspraken of politieke meningen.

Chaotische Menselijkheid: Zoek naar creators met
echte, rommelige levenservaringen.

Beschikbaarheid: 24/7 inzetbaar zonder burn-out
of vakanties.

Authentieke Verhaallllijnen: Een vervelende ex,
een mislukte DIY-klus, of onverwachte hobbels.

Visuele Optimalisatie: A/B getest tot absolute
perfectie zonder verrassingen.

Kwetsbaarheid: Geen gepolijste feeds, maar
echte emotie die parasociale banden smeedt.

Kostenstructuur: Vaste, lage kosten per
geproduceerde asset.

Onvoorspelbaarheid als Kracht: De rauwe
realiteit die door Al-ruis heen breekt.

Strategische Verschuiving: Perfectie is niet langer de Unique Selling Proposition van een

mens. Kwetsbaarheid is dat wel.
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Executive Summary: Optimaliseer Al voor conversie en mensen voor parasociale verbinding.

Content Funnel Map

- s

Top-Funnel “} .
(Algoritmes & Al) ‘ ?&%‘ S ¢y
T oy

Visueel perfecte product showcases.
Snel meebewegen op micro-trends.
Aandacht trekken door een onberispelijke
esthetiek.

Mid-Funnel N
(Hybride Transitie) LN =

Bottom-Funnel & Loyaliteit

Al levert de retargeting frequentie;
menselijke teasers leveren de sociale
bewijskracht.

(Mensen)

Behind-the-scenes content. Rauwe,
spontaan geschreven blogs die
converseren in plaats van alleen zenden.
Bouwt langdurig merkvertrouwen.

De Gouden Regel: Al volgt trends razendsnel; mensen creéren trends vanuit échte cultuur.

Al kan verhalen genereren, maar géén verhalen beleven.
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EXECUTIVE SUMMARY
Hanteer gescheiden KPIl-frameworks voor virtuele en menselijke ambassadeurs.

Technologie & Al Menselijke Relaties

Programmatic Output Emotional Resonance

* Qutput Volume (Assets per week) * Trust Scores & Merkvertrouwen

« Cost Per Acquisition (CPA) » Sentiment-analyse (Kwaliteit van reacties)
* Visuele consistentie & A/B performance * Brand Lift & Merkwaarde opbouw

* Engagement op direct productniveau * Diepgang van parasociale engagement

(Discussie vs. enkele ‘likes’)

Foutieve Aanname: Het is een strategische fout om menselijke resonantie en
kwetsbaarheid af te rekenen op de rigide CPA-metric van een algoritme ik news



Lokale realiteit: De Nederlandse consument eist originaliteit te midden van Al-verzadiging.

Inzicht via Mediaforta

“Al geeft digitale marketing vorm in 2026, maar Al alleen verklaart niet hoe merken
duurzame groei opbouwen.”
» Gevolg: Al genereert bereik, maar retentie vereist menselijke waarden.

Inzicht via Webton

“In 2026 maakt originaliteit het absolute verschil, juist dmdat iedereen toegang heeft
tot exact dezelfde Al-tools.”
» Gevolg: Als perfectie een commodity wordt, wordt menselijke imperfectie schaars en waardevol.

Inzicht via UP-TO-DATE Al Webdesign

“Succesvol adverteren in 2026 eist dat we begrijpen hoe Al denkt, en met welke data
en strategie we dit systeem voeden.”
» Gevolg: De rol van de marketeer verschuift van content-creatie naar algoritmische regie en data-architectuur.
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Executive Summary

Speel veilig: Transparantie is de enige bescherming tegen reputatieschade

Consultant Checklist

Vereist (DO) ‘ X Kritiek Risico (DON'T) \

Label Al-content strikt en onmiskenbaar als Al. Probeer een Al-avatar nooit, onder geen
(Conform waarschuwingen van Voorlichting enkele voorwaarde, voor te doen als een écht
op Scholen rond misleiding en mens met ‘echte’ emotionele reacties.

ononderscheidbare Al).

Geef menselijke creators contractuele vrijheid Zet nooit Al in voor emotioneel gevoelige

om imperfect te zijn. Verbied zwaar gefilterde, merkcommunicatie, crisismanagement of
geredigeerde ‘plastic’ esthetiek in hun briefs. excuses; dit leidt direct tot een onomkeerbare
vertrouwensbreuk.

Compliance regel voor 2026: Merken die Al inzetten zonder transparantie riskeren

onmiddellijke reputatieschade zodra de technologie wordt herkend.
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Blueprint voor een hybride pilot in 30 dagen.

4-Week Gantt Chart

Week 1 Week 2 | Week 3 Week 4

Dual-Metric
Hybride Evaluatie
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Executive Summary

Het Hybride Influencer Scorecard (Voorbeeld)

Executive dashboard

Brand Sentiment / Trust

@ Al Cost Efficiency [ Human Brand Sentiment

Maanden

Cost-per-post / CPA

Efficientie:
Gemiddelde CPA gedaald met

65% door Al bulk-activatie op
low-emotion SKU's.

Authenticiteit:

Merkwaarde gestegen door
geconcentreerde investering in
top-tier menselijke verhalen.

Synthese:

Het '‘Dual-Engine’ effect levert
gelijktijdig schaalvoordeel en
reputatiewinst.
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Budgetallocatie: Verschuif uitgaven van de ‘middelmaat’ naar premium authenticiteit en Al-schaal.

Huidig Budget (2023) 2026 Budget (De Hybride Verschuiving)

Technologie /

Programmatic
De ‘Middle Tier’
\ferclwunt

AI mfluencers kosten een fractle van menselijke tegenhangers. Door repetitieve mtmgen naar
algoritmes te verplaatsen, maakt u budget vrij om uitsluitend de meest authentieke mensen in te huren.
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Executive Summary: De regels van de creator economy in 2026.

01

Scheid de
Functies

Al = Efficiéntie,
Mens =
Authenticiteit. Er
IS geen overlap;
gebruik ze
uitsluitend voor
hun specifieke
Kracht.

02

Transparantie
is Wet

Onzichtbare Al is
een
onaanvaardbaar
merkrisico. Label
virtuele creators
altijd duidelijk
duidelijk voor de
consument.

03

Imperfectie
is Premium

Menselijke
creators moeten
stoppen met
concurreren op
esthetische
perfectie. Hun
chaos en realiteit
Is hun echte USP.

04

Splits je
KPI’s

Meet
algoritmische
uitingen
meedogenloos op
CPA en volume.
Meet mensen op
vertrouwen en
sentiment.

05

Emotie
Dicteert

Laat de
emotionele
complexiteit van
het product
bepalen wie de
ambassadeur
wordt (pixel of
mens).
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Executive Summary

Directe acties voor uw marketingteam (Maandag 09:00).

Actie 3: Herzie huidige
creator-contracten

Brief uw menselijke ambassadeurs
fundamenteel anders; eis minder
gepolijste beelden, vraag om
'behind-the-scenes' content en

echte verhalen. Laat de eis voor
9 visuele perfectie
onmiddellijk vallen.

Actie 2: Update
compliance & richtlijnen

Stel samen met legal een strikt intern
Al-labeling beieid op voor alle
toekomstige uitingen. Garandeer
transparantie om reputatieschade
en mislelding te voorkomen.

Actie 1: Segmenteer
het portfolio

Identificeer direct welke van uw
huidige merkcampagnes vallen
onder ‘low-emotion/high-volume’.
Markeer deze SKU's als geschikte
kandidaten voor een eerste
Al-influencer pilot.

7

Einde Playbook. De implementatie van het Dual-Engine model start nu.
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