De Marketingblauwdruk voor 2027:
Waarom Wachten Tot Morgen Vandaag
Marktaandeel Kost

Een strategisch playbook voor Nederlandse CMQO's om
wendbaarheid, data-eigendom en concurrentievoordeel velilig te
stellen.

De advertentiewereld staat voor een fundamentele herschikking.

Je strategie voor overmorgen bepaal je vandaag.
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De Fundamentele Herschikking: Wereldwijde Groei, Lokale Verschuiving

i ) . = Procyclische
9,8% Groel | Kwetsbaarheid: Bij

economische tegenwind
zijn mediabudgetten het
eerste slachtoffer.

Wereldwijde Adspend
(PQ Media)

» Platform Concentratie:
Meta en Google
behouden dominantie,

maar marges staan onder
E druk.

Retail Media

(Amazon, Bol.com)

Big Tech Marges B
..., (Meta/Google) = Nieuwe Spelers: Retail

® % d oitie 2 0t e media en TikTok claimen
disproportioneel
marktaandeel.
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De Paradox van de Nederlandse Marketeer: co P Cehcllg

e aantrekt, sta je met een
reactieve strategie
Korte Termijn Kost Marktaandeel i T
concurrenten die wél
investeerden.

The Proactive Path

Bedrijven met een doorlopend marketingplan groeien
structureel sneller. Investeren in data en merkpositionering in
onzekere tijden levert marktaandeel op (Bron: Spijker en Co).

+30% Snellere Groei

2024/2025

Actie

Verlies van Marktaandeel

The Reactive Path

Focus ligt eenzijdig op kortetermijn leadgeneratie.
Budgetten worden lineair verlaagd bij druk, zonder
strategische herprioritering

(Bron: Fingerspitz). frank.news



De Nederlandse Context: Waarom Lokale Dynamiek Zwaarder Weegt

Cookieless / Data Harde AVG-handhaving elimineert
Privacy third-party opties.
Big Tech Extreme afhankelijkheid van lokale Medium
Dominantie giganten (Ahold, Unilever).

Markt Verzadiging Hoge digitale maturiteit vereist uiterst
complexe programmatic strategieén.

Conclusie: Onze markt mist het schaalvoordeel van de VS; first-party data is hier geen
optimalisatie, maar een absolute bestaansvoorwaarde.

frank.news



The Executive Blueprint: Het 2027
Transformatie Framework

1. Trend & Data

Transitie
E Van third-party huur

naar first-party
eigendom en Retail
Media.

i

2. Strategische
Planning

Scenario-denken en
budgetbuffers
inbouwen voor 20-
30% krimp.

()

3. Tech & Al
Implementatie

Balans tussen Al-
efficientie en
menselijke, creatieve
differentiatie.

4. Organisatie

Adaptie
Integrati
5 gratie van

Marketing, Sales en
IT in één wendbare
groeimotor.
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Stap 1: De Verschuiving nag@=3fsElgleleluR-InNrCICINY/Cle [

Oud Paradigma (Third-party / Huur)

Black-box targeting via externe
cookies.

)( Gefragmenteerde mediabudgetten.

x Indirecte ROl meting.

'fﬁ [om l ""-.*-'-’i" urop -’ '?‘f-'fﬂ-.#iff‘-'

Nieuw Paradigma (First-party /
Eigendom) (Bron: Socialspread)

\/ Eigendom via CRM, e-mail en loyalty-
programmas.

Retail Media netwerken (Bol.com, AH,
Amazon) voor directe koppeling.

Investeren in contenthubs om bekende
gebruikers te genereren.

First-Party Profile’ in plaats van ‘Cost per Click’



The Executive Blueprint

Stap 2: Scenarioplanning en Kanaal-Rationalisatie

Hoog 4
_ Beschermen & Schalen
Optimaliseren SEO, Owned Content,

1T Retail Media, Core Google Ads Gerichte 1st-party e-mail

= (Bron: Brutael & Webmamo)

=

©

1)

s

< Experimenteren

Niche podcasts, kleine influencer pilots

Laag

Hoog Benodigd Budget Laag

Executive Rule: Bereken vandaag wat een budgetdaling van 20-30% betekent voor de
kanaalmix. Lineair snijden is fataal.

frank.news



The Executive Blueprint

Stap 3: Al Automatisering vs. Creatieve Differentiatie

Al & Automatisering Menselijke Creativiteit

Tegengewicht: Black-box
Kracht: Bidding-strategieén, algoritmes commoditiseren de
snellere optimalisatie, iInkoop. De enige overgebleven
geautomatiseerde productie. variabele is de unieke
propositie en het merkverhaal
(Bron: Socialspread).

“De performance van adverteerders
verbetert... dit creéert de
mogelijkheid om meer budgetshifts
naar ons toe te trekken.

- Evan Spiegel, CEO Snap

p
Synthese: Al doet het zware werk; jouw team moet het unieke werk doen. W
Verschuif resources van mediainkoop naar hoogwaardige creatie.

8 frank.news




97% van de CEQ's bevindt zich momenteel in een transformatiefase of start hiermee (Bron: EY CEO Outlook 2026).

Stap 4: De 2027 Growth Engine’ Vereist Absolute Integratie

Competentie:
Algoritme-begrip
voor retail

IT
Data Infrastructuur

Marketing
Creatie &

Competentie:

Technische CRM-
kennis

Merkverhaal & Privacy Security

Sales / Category

WENDBAARHEID

Retail Media
partnerships & Competentie:
Conversie Snelle

iteratiecapaciteit
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The Executive Blueprint

Executive Do’s & Don’ts voor de Nederlandse Markt

X v

Wat te vermijden Wat te implementeren

1. Spreiding: Aanwezig proberen te zijn 1. Focus: Concentreer resources op 2-3
op elk nieuw platform. kernplatforms voor maximaal

rendement.
2.Reactief: Budgetten lineair verlagen bij 2.Proactief: Behoud budget voor
economische druk. content en SEO; bouw structurele
voorsprong op (Bron: Brutael).

3. Afthankelijkheid: Volledig vertrouwen
op third-party data en Meta/Google 3. Eigenaarschap: Bouw agressief aan
optimalisaties. first-party e-maillijsten en loyalty-data.

frank.news



Implementatie Roadmap: Het Eerste 4-Weken Plan

Week 1: Audit &

Assessment

Breng de huidige
kanaalmix en
budgetallocatie in
kaart. Isoleer de
kwetsbaarheden in
third-party
afhankelijkheid.

Week 2:
Scenarioplanning

Definieer het '20%
Krimp Scenario’.
Welke budgetten
worden beschermd,
welke worden
geélimineerd?

Week 3: Data-

Infrastructuur Check

Plan een strategische
sessie met IT.
Evalueer CRM,
loyalty-systemen en
de pijplijn voor first-
party profielen.

Week 4: Team

Kick-off & Pilot

Lanceer één scherp
gedefinieerde retall
media of content
pilot. Verleg de
focus van vanity
metrics naar
structurele groei.

frank.news



KPI Dashboard 2027: Sturen op Structurele Waarde

First-Party Acquisitie

CPFPP

Cost per First-Party Profile

Meet de efficientie van het
omzetten van anoniem verkeer
naar eigendom (e-mail, CRM).

Retail Media Rendement

CL-ROI

Closed-Loop ROI

Directe correlatie tussen ad-
exposure op retail netwerken
(AH, Bol) en daadwerkelijke
sales.

Creatieve lteratie Snelheid

1TV

Time-to-Market voor nieuwe
content

Hoe snel kan de organisatie
nieuwe creatieve concepten
testen tegen Al-algoritmes?

frank.news



Budget Reallocatie: Van Performance naar Infrastructuur

100% +10%
Traditioneel Hoogwaardige
Budget Creatie & Content
4 T +10%
-19% +10° Hoogwaardige
Generieke Social Firs':-%frty Creatie & Content
Ads & Display infrastructuur
T & CRM
-1 0% +15%
Third-party Retail Media
data inkoop Netwerken

Takeaway: Stop met het financieren van het ecosysteem van de tech-giganten;

investeer in je eigen data-fundament.
frank.news



Executive Summary: 5
Absolute Zekerheden voor 2027

Advertising blijft procyclisch; wie nu geen budgetbuffers en
scenario’s inbouwt, verliest marktaandeel.

De cookieless realiteit en de AVG maken first-party data
(CRM/Loyalty) een harde bestaansvoorwaarde, geen ‘nice-to-have'.

Retail media (Amazon, Bol.com) breekt de dominantie van Big Tech
en eist een herziene kanaalmix.

Al commoditiseert campagne-optimalisatie; menselijke creativiteit
en merkverhaal worden de enige onderscheidende factoren.

Wendbaarheid vereist het direct afbreken van de silo’s tussen
Marketing, Sales en IT.

frank.news



Actieplan: Jouw Agenda voor Maandagochtend

1. De Financiele Borging

Plan een meeting met de
CFO. Eis een
scenarioplanning voor 20-
30% budgetkrimp en

definieer de ‘onaantastbare’

budgetten voor
data-infrastructuur.

2. De Tech Audit

Zit samen met [T.
Beoordeel de huidige staat
first-party data-acquisitie.
Hoeveel procent van de
omzet is direct te koppelen
aan bekende
klantprofielen?

3. De Pilot

Kies één kanaal (Retalil
Media of Owned Content)
en start een strak
afgekaderde pilot.

Stop de versnippering;
forceer focus.

rank.news
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