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Navigeren van M&A
Merktransities in FMCG.

Hoe Nederlandse heritage merken (zoals Calveé en Knorr) &
hun lokale relevantie en consumentenvertrouwen behouden

onder Internationale overnames.

Lokale merkwaarde overleeft
mondiale overnames alleen

door chirurgische
communicatie en hyper-
lokale positionering. ©]

frank.news




DE M&A PARADOX: STERKE LOKALE PRESTATIES,
STAGNERENDE GLOBALE GROEI

-

M&A ACTIVITEIT VS. GROEI HERITAGE MERKEN
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STRATEGISCHE VERSCHUIVING VAN BUDGET ISOLATIE.
MISMATCH. EIGENAARSCHAP.

Merken presteren uitstekend op de
Nederlandse markt, maar passen niet langer in
de globale scale-up visie van het moederbedrijf.

Amerikaanse kruidenproducenten en

mondiale spelers kopen exclusieve Nederlandse

nostalgie.

Mediabudgetten blijven lokaal geborgd, maar
R&D, innovatietempo en internationale
campagnes komen onder zware druk te staan.

frank.news



DE ‘SMITH’S CHIPS’ VALKUIL: WAAROM PASSIVITEIT
LEIDT TOT DIRECTE WAARDEVERNIETIGING.

VERLIES VAN LOKALE
IDENTITEIT

Consumenten straffen ondoordachte
globalisering af. De poging om
heritage te forceren in een mondiaal
format faalt.

Historische case: De pijnlijke en
kostbare transitie van Smith's naar

Lay's.

©

MARGINALISATIE IN
HET MIDDENSEGMENT

Digitalisering dwingt merken tot
extreme keuzes: premium of prijs.

Wie wegdrijft van duidelijke lokale
keuzes, belandt in het dodelijke
middensegment.

Marktles: V&D stierf in het midden;
De Bijenkorf overleefde door
resoluut premium te kiezen.

LOKALE MERKWAARDE

INNOVATIE-STAGNATIE

Bij overnames verschuift de focus
direct naar efficientie en consolidatie.
Lokale innovatie droogt op, wat leidt
tot merkveroudering.

Marktles: Positionering tegen
marktleiders (Tony's) is onmogelijk
zonder gerichte lokale R&D.

frank.news



DE MERKTRANSITIE BLUEPRINT: 4 FASES TOT
ABSOLUUT BEHOUD VAN MERKWAARDE.

VALUE
1. 2. 3. 4. PROTECTION

Stakeholder Communicat- Merkverhaal Consumenten-

Engagement tieplan Herpositioneren feedback .
Bescherming van

marktaandeel,
consumentenvertrouwen
en schappositie tijdens
de eerste 12 maanden.

Interne & Proactieve, De delicate Agile
E S gelaagde balans tussen optimalisatie
afstemming narratief lokaal DNA en real-time
borgen. controle. en globale perceptie-
schaal. management.

frank.news



FASE 1: STAKEHOLDERS IN STELLING BRENGEN

Het creéren van absolute,
contractuele alignment tussen het

. | nieuwe Amerikaanse

WAT- moederbedrijf, lokale directies en
retailpartners, voordat de
consument wordt aangesproken.

TRADE PARTNERS

(AH, Jumbo, Superunie)

INTERN
TRANSITIETEAM

(Alignment met
McCormick)

Formatie van een ‘War room’.
Uitvoeren van transparante
roadshows langs A-merk
HOE. supermarkten om
schapgaranties en promotionele
steun proactief te borgen.

TARGET KPI: Trade Confidence Index >85% (Behoud van historische schapruimte pnst-acquisiie
rankK.News



FASE 2: REGISSEER HET NARRATIEF EN ELIMINEER
MEDIAGERUCHTEN.

Dagen 1-7: B2B geruststelling (Retailers & Leveranciers)

Dagen 8-14: PR offensief in zakelijke media

(Continuiteit met nieuwe slagkracht)
_ Dagen 15-30: Gerichte, intieme consumentencampagnes
R R T R O o . T S |

D1 D7 D14 | D15 D30
Dagen 1-30

TACTISCHE FOCUS (SPOTIFY / AUDIO FOCUS)

Voorkom dat nieuwsmedia (zoals frank.news) de perceptie
dicteren. In 2026 is audio het primaire kanaal voor
merkinteractie. Gebruik de intimiteit van ‘host-read’ content
en conversational scripting op platforms als Spotify om
merkgeruststelling persoonlijk en authentiek te maken.

TARGET KPI: Share of Voice >70% positief/neutraal sentiment in tier-1 media binnen 30 dag -
rank.Nnews



FASE 3: HET DNA BESCHERMEN (EVOLUTIE
OVERSCHADUWT REVOLUTIE).

WAT ABSOLUUT BLUFT
(NON-NEGOTIABLES)

De Apple Les

Succes draait niet om De lokale merknaam (Calvé,

wilde vernieuwing, maar
& Knorr, Unox) behouden ten

om het consequent
perfectioneren van de koste van alles.

kern. Saai verslaat sexy.
Consistentie wint van
creativiteit in tijden
van onzekerheid. Visuele identiteit en
hero-recepturen op de

Nederlandse markt.

TARGET KPI: Brand Salience & Nostalgia Index (Nulmeting vs. +6 maanden integrati -f -
rankK.News




FASE 4: AGILE PERCEPTIEMANAGEMENT

TER VOORKOMING VAN DE BACKLASH

Implementeer ‘always-
on' social listening.
Real-time vinger aan
de pols bij het
Nederlandse publiek om
weerstand direct te
detecteren.

Analy

Creeer snelle kwantitatieve
feedbackloops met lokale
consumentenpanels om
sentimentverschuivingen te
duiden.

Wees bereid om
verpakkingswijzigingen
of formule-aanpassingen
onmiddellijk terug te
draaien bij een
consumentenacceptatie
van <60%.

TARGET KPI: Net Promoter Score (NPS) fluctuatie. Maximale daling van 2 punten getolereerd in kwartaal 1.

frank.news



The Strategic Blueprint

HISTORISCH PERSPECTIEF: NEDERLANDSE
MERKTRANSITIES IN KAART GEBRACHT

. Hertog 1Js (Unilever)

Subtiele backend integratie,
lokaal recept en heritage

L7y

9 __

53

wn 100% behouden. . :
P ’ De McCormick-Calvé
29 overname moet

L S meedogenloos sturen op
E ﬁ het kwadrant ‘Lokale
g i Autonomie met Globale
o L‘E Backing' om

% o : waardevernietiging te
@ % . Smlth’E Nnaar LEY'E vuurkumen_

g e . V&D Hoge initiele weerstand.

n O Geen duidelijke positionering Vereiste decennia aan

E gekozen na overnames; kostbare 'heropvoeding'.

¥)

gestorven in het grijze
middensegment.

Mate van Internationale Integratie

(Links: Lokaal DNA -> Rechts: Volledig Globaal)
frank.news



DE TRANSITIE CHECKLIST

VOOR DE NEDERLANDSE CMO
DON'T
X

Blijf over-investeren in lokale
merkcampagnes tijdens het eerste jaar.

J Kies een vlijmscherpe positionering x Lokale mediabudgetten consolideren

(Premium of Prijsvechter) om uit het op een abstract Europees niveau.

De merknaam onmiddellijk
amerikaniseren of verengelsen.

dodelijke middensegment te blijven.

Houd iconische recepturen 100% Blind aannemen dat blinde merktrouw

ongewijzigd tijdens de transitieperiode. x de afwezigheid van lokale innovatie
zomaar overleeft.

frank.news



DE EERSTE 30 DAGEN: OPERATIONEEL ACTIEPLAN
NA AANKONDIGING.

WEEK 1- WEEK 2 - WEEK 3 - MEDIA WEEK 4 -
STABILISATIE MONITORING ACTIVATIE EVALUATIE
Interne townhalls Start ‘war room'’ voor Uitzetten van Eerste formele
organiseren. social listening. lokaal-gerichte sentiment-rapportage

geruststellingscampag- presenteren aan het

nes. nieuwe moederbedrijf.
Top-50 retail partners Nulmeting Focus op de uitrol van Direct bijsturen van
persoonlijk gebriefd door merkperceptie en host-read audio lopende uitingen waar
de |lokale en nieuwe baseline NPS ophalen. campagnes op platforms frictie ontstaat.
globale directie. als Spotify.

frank.news



TRANSITIE METRICS: STUREN OP HARDE DATA,

BRAND TRUST SCORE

Ligt de perceptie van betrouwbaarheid op koers?
Benchmark: 80+ indexering.

SHARE OF VOICE (SOV)

Domineren wij het narratief, of bepalen roddel- en
retailmedia het gesprek?

NIET OP ONDERBUIKGEVOEL.

SHELF SHARE (DISTRIBUTIE)

Hebben we fysieke schapruimte ingeleverd bij
AH/Jumbo door onzekerheid? Doel: 100% behoud van

posities.

INNOVATION PIPELINE INDEX

Meten van toegezegde lokale R&D investeringen afgezet
tegen historische benchmarks van voor de overname.

frank.news



RESOURCE ALLOCATIE: HET TRANSITIEJAAR IS GEEN BESPARINGSJAAR

/N Change Management: Interne communicatie
I{Qy en cross-Atlantische alignment met het
nieuwe hoofdkantoor.

M. Advanced Consumer Intelligence:
Q@) " Gereserveerd voor continue NPS, panel data
N en sentiment monitoring.

ﬂ Trade Marketing & Retail Behoud: Extra
S ? budget voor promotionele druk en margedeling
o o metretailers om schapruimte te verzekeren.

Lokale Brand Equity Bescherming: Boven-
gemiddelde mediadruk is vereist om ‘business

as usual’ te projecteren naar de consument.

Key Takeaway: Reken op een eenmalige marketing spend verhoging van 15-20% in jaar 1 om huidig
marktaandeel en merkwaarde risicoloos te borgen onder het nieuwe eigenaarschap.

frank.news



EXECUTIVE SUMMARY: DE 5 FUNDAMENTEN
VAN M&A MERKBEHOUD.

Bescherm de
Naam.

Calvé en Knorr
moeten lokaal blijven;
een geforceerde
verandering is directe
waardevernietiging.

Blijf uit het
Midden.

Kies resoluut voor
premium of prijs.
Grijze muizen zonder
duidelijke propositie
sterven.

Regisseer
Media.

Audio (Spotify) en
intieme host-reads
zijn essentieel voor de
opbouw van lokaal
vertrouwen in 2026.

Monitor
Meedogenloos.

Gebruik real-time
data orm backlash
onmiddellijk in de
kiem te smoren voor
het de media bereikt.

Investeer in
Continuiteit.

Saai verslaat sexy.
Consistente kwaliteit
en vertrouwde
recepturen vormen
de enige brug over
de M&A-kloof.

frank.news



IMMEDIATE NEXT STEPS: >
START DE TRANSITIEVANDAAG. (@)

Stap 3: War Room Installeren (Week 2).

Formeer een wendbaar, cross-functioneel

transitieteam (Comms, Data, Trade) met een
direct mandaat om in te grijpen.

Stap 2: Budget Fencing (Week 1).

Isoleer het gereserveerde lokale

marketingbudget contractueel van opkomende
globale bezuinigingsrondes.

Stap 1: Brand Audit Initiéren (Binnen 48 uur).

Breng kwantitatief in kaart wat de Nederlandse consument

exact heilig verklaart aan het merk (smaak, verpakking, [Placeholder: Agency/Bain
lokaal gevoel).

Branding & Contact Information]

frank.news



