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De Perfect Storm: Waarom de huidige
duurzaamheidspropositie faalt

_ Card.1 J

Geopolitieke Chokeholds
» VS dreigt met olie- en
gasleveringsstop.

» Olieprijzen stegen 12% in
feb '26.

Security of supply is a
critical issue. — S&P Global

-

-

Card 2 |

Y

Card 3 |

—\%/+

L

De Ingestorte Lokale Markt

» Afschaffing
salderingsregeling.

e Tientallen faillissementen In
Installatiesector.

Het tempo vertraagt. Dat is
doodzonde. — NRC

ESG-Vermoeidheid

* Investering van €6.000 -
€10.000 zonder vaste ROI.

« Consument is cynisch door
aanhoudende inflatie
(‘graaiflatie’).

Het tempo vertraagt. Dat is
doodzonde. — NRC
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De Strategische Pivot:
Van Klimaatidealisme naar Strategische Zekerheid

Primaire Drive CO2-reductie & Klimaatdoelen Geapolitiekr;ig];hee;gkelijkheid s
Klantbelofte Bespaar op je energierekening Bescherm jezelf tegen prijsschokken
Consumentenemotie Schuldgevoel / Idealisme Controle / Autonomie
Afhankelijkheid Subsidie-infuus (Salderen) Systeemintegratie & Batterijen
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~ Het CMO Groene Energie Playbook: 4 Pijlers voor 2026

Duurzaamheid is geen PR-o00efening meer. Het is een end-to-end bedrijfsstrategie.

| 4 '
'Ir R
Pijler 1: Pijler 2: Pijler 3:
Authentic Risk Customer
| Positioning Mitigation Activation
| Het verhaal Reputatierisico's Consumenten
herdefiniéren van scannen in mobiliseren
‘compliance’ naar communicatie en rondom
~ 'waardecreatie en supply chain. onafhankelijkheid.
autonomie'. _
. | |
Fundament: Future-Proof Operations
Operationele realiteit inzetten als het enige geldige marketingbewijs.
| 1
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Pijler 1: Authentic Positioning

‘Kernboodschap:
Eigen energie,
eigenregie.

Core Proposition:
Leveringszekerheid & Autonomie

Stakeholder Mapping:
Politiek, Consument, Aandeelhouder

“Onafhankelijk van,
bijvoorbeeld, de door de
politiek verachte Arabische

oliestaten of de grillen van
Washington.”

Transformeer het narratief
van vage klimaatclaims naar
geopolitieke onafhankelijkheid
en zekerheid.

HOE N\

Identificeer gevoeligheden
rond inflatie. Bouw berichten
rondom persoonlijke controle
In een onzekere wereld.

N

Brand Perception Lift
(Leiderschap/Vertrouwen),
Share of Voice in
leveringszekerheid.
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Pijler 2: Risk Mitigation WAT

Identificeren van blinde
vlekken. Bescherming tegen
supply chain falen en
geopolitieke backlash.

»

Hoog

; e | HOE =
“| Scenario A: VS-boycot (+20% Prijs).
A Actie: Opschaling ‘Onafhankelijkheids'-

Ontwikkel crisisprotocollen
voor snelle mediaplots.
V — ——————— Schakel landingspagina's en

campagnes binnen 24u.

PR-lijnen dynamisch in of uit.

Interne Supply Chain Impact

;”'aa:_- KPI’S \ j
Scenario B: Fallback (Geen boycot). | .. : ‘ |
Actie: Loyaliteit via 'smart system’ | iea Il-tlmei Senti lr%r'u::nt |
=2 communities. nalyse, Issue Response |
% ’ A Time (Snelheid campagne- |
" livegang).
Goedkoop Geopolitieke Marktprijs (Fossiel) Extreem Duur
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Pijler 3: Customer Activation WAT

el — De sceptische massamarkt
' e mobiliseren zonder
overheidssubsidies.

p HOE ™

1. Focus B2B op continuiteit, B2C op
afscherming tegen prijsschokken.

2. Breek investeringsdrempels (€6k-
€10k) via 0% lease-constructies
en financiéle partnerships.

3. Bouw community-modellen rond
: \ buurtbatterijen.
/' De Ideologische Koper De Zekerheidszoeker B b
(Krimpend segment, (Dominant segment KPI's
gedreven door gedreven door
klimaat) geopolitieke angst er

portemonnee)

Engagement Rate op crisis-
content, Conversie zonder
subsidie-argumenten.
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Pijler 4: Future-Proof Operations

- Context: Aardgasverbruik daalde sinds 2020
-~ met 28%, maar indirecte afhankelijkheid blijft.

Rauwe
Inkoop Data

Lokale Opwek

Netcongestie Status

Import Qorsprong |

Verificatie &
Aggregatie
Transparantie
- Dashboard
(Consument/B2B)
WAT

Marketing volgt operationele realiteit.
(Geen woorden, maar traceerbare

inkoopcontracten als bewijs.

e

° A °

e 100% ®
Traceerbaar :

e it

g[0]3

Geef klanten live inzicht in
leveringszekerheid en geopolitieke
blootstelling.

KPI's: Geauditeerde Operational Transparency Score, Interne kostenbesparing.
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De Arena in 2026: Nederlandse Benchp'lérks

'/Hue reageren spelers op de roep om leveringszekerheid?

Zekerheidsfocus
(Autonomie) Coolblue
Pragmatische retailer. Focus op
totale systeemintegratie (batterij +
laadpaal) mét financiéle helderheid.

./ Albert Heijn
Benut B2B operationele schaal

(zonnedaken distributie) als B2C
bewijs voor ‘lokale zekerheid'.

Proactief
(Systeemintegratie)

Reactief
(Subsidieafhankelijk)

/- Vattenfall & Eneco-e

Worstelen met congestie/salderen.
Voorzichtige verschuiving naar flex-
tarieven, gehinderd door ‘graaiflatie’
perceptie. 1
\ 4
Klimaatfocus
(Idealisme)

\ , Conclusie: Merken die energie koppelen aan geintegreerde systeemoplossingen domineren in 2026. )
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Case Deep-Dive: Duurzaamheid
Monetiseren tijdens Crisis

De Context

Dalende zonnepaneel-verkoop na einde subsidies

r I en oplaaiende spanning in het Midden-Oosten.

I 3 4 /o De Strategische Pivot
Verschuiving van ‘Verdien uw panelen terug in 4

jaar’ naar ‘'Word 70% onafhankelijk van buitenlandse

Conversie

Gerealiseerd ondanks

De Executie

afSChafﬁng Salderingsrege“ng 1. Lancering ‘Energie-Onafhankelijkheids-Check’.
i 2. Partnership voor 0% rente voorfinanciering.
cn marktpanlek. 3. Bundeling hardware met home batteries als schild
tegen volatiliteit.

< __ Bjand Trust stijging: Merk acteerde als crisispartner, niet als ideologische prediker. 2
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De Marketing Realiteit: Do's & Don'ts voor 2026
V DO'S: De Groeimotoren

¢ DON'TS: De Reputatiedoders

[+] Authenticiteit & Radical Candor: | I-] Virtue Signaling: Geen opgestoken

Communiceer openlijk over congestie en vingertje; de consument zoekt financiéle

wachttijden. 4 hulp, geen preek. /

[+] Meetbaarheid: Promoot uitsluitend I-] Greenwashing: Stop met natuurbeelden I

harde cijfers (bijv. % onafhankelijkheid). A ~ om fossiele business te maskeren. 4

[+] Employee Advocacy: Medewerkers T[] Politieke If’osi_tioneriﬁdh: -Hl-\../"jd

zijn de eerste validators van de transitie. / | ﬂmgﬁgi);lansatle, focus universeel op /
'L : e

[+] Cross-functioneel: CMO schakelt [ ] Cost-only Narratives: Sturen op Iaagste l

wekelijks met COO en Inkoop. prijs zonder zekerheid is een race to the

Y bottom Yy

[— PSS S e
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De 4-Weken Sprint: Van Strategie naar Pilot
Snelheid wint in crisistijd. Een operationeel framework voor Q2 2026.

[ et [ oliia . |
: % ¢ akeholders essagin : :
Audit & Baseline & Concurrentie Framewor

Review huidige

- Finaliseer de pivot: ) Lanceer één ‘quick win’
positionering. Check (gdnapsl[([ﬂ;rp”r?ggﬂgegn kopieerrichtlijn definitief campagne. Test op
supply-chain realiteit vs. J Pri] van klimaat naar onafhankelijkheids-

E externe communicatie. | 1 'zekerheid'. i metrics. ‘

e p—
ii ~ Jouw top 3 voor maandag ‘a
1. Audit lopende claims.

- 2. Activeer Legal & Operations.
;*3 Definieer de 02 Pilot LSEOgp. ﬁ
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Het Sustainability Performance Dashboard
Meet verder dan vanity metrics. Harde KPI's voor 2026.

Brand Health | /\/'l] Commercial | !| (24 Operational

Metrics (") Metrics

Metrics

Trust Index: Voelt de klant Groene Product Sales: Supply Chain Transparency:
zich financieel beschermd Volumegroei puur op 100% traceerbaarheid van
door ons? marktwaarde (subsidieloos). iIngekochte stroom.

Relevance Score: Resoneert Premium Acceptance: Energy Efficiency:

de propositie met het actuele Bereidheid om 3-5% extra Kostenbesparingen uit

geopolitieke nieuws? te betalen voor garantie op interne bedrijfsvoering als
leveringszekerheid. | extern bewijs.




Resource Allocatie & De Cross-Functionele Alliantie

Budgettering (Q2/Q3 2026 Richtlijnen)

Mid-size Merk (€50k)

Research audit, creatieve copy-ombouw, en een gerichte
digital-only mediatest op de nieuwe ‘zekerheid’ boodschap.

Organisatie-Impact (De CMO Alliantie)

Enterprise (€250k+)

naar ‘core strategy’ te tillen.

" CEO Buy-in: Cruciaal om duurzaamheid

l

Volledige merk-herpositionering, multi-channel activatie
(incl. OOH), en integratie van B2B/B2C live-dashboards.

Operations:
Levert de keiharde data en
supply-chain bewijslast.

a

( CMO (Dirigent) |
| ; 4
@ Legal:
Dekt compliance risico’s af
rondom greenwashing. y)

l

/

Traint eigen medewerkers als

HR:

merkambassadeurs. %
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Executive Summary & Legal Realities

De 5 Key Takeaways
Differentiator: Duurzaamheid is terug, maar als wapen LEGAL & COMPLIANCE
voor geopolitieke autonomie. CHECK (CRUCIAAL)

S . . & . - Zero Tolerance Zone in 2026.
Authenticiteit > Perfectie: Radicale eerlijkheid over - Alle claims MOETEN voldoen
congestie bouwt maximaal vertrouwen. | aande strenge EU Gree
Operations = Campagne: Inkoopcontracten vormen de L afide richtlijnen Reclame
sterkste marketinguitingen. Code Commissie (NL).

- Misleiding over ‘echte’
Segmentatie op Veiligheid: Target op financiéle onrust, | vergroening leidt tot zware
niet op ideologie. | boetes en onmiddellijk
reputatieverlies. Laat Legal
Hard Metrics: Stuur op conversie zonder subsidies en elke uiting vooraf aftekenen. |
premium prijsacceptatie. |
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