De shift van Search naar Answer

Waarom je marketingstrategie nu moet veranderen. Een uitvoerend
playbook voor Nederlandse marketeers over Al-first vindbaarheid.
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TRADITIONAL SEARCH

:NTED ANSWER ALGORITHMS

» Focus op trefwoorden
e Eén resultatenpagina
» Klik-gebaseerde interactie
 Lineaire vindbaarheid

4

NIEUW PARADIGMA: FRAGMENTED ANSWERS
» Contextuele intentie

» Directe antwoordmodules

» Interactie binnen het platform

» Gedecentraliseerde kennis

Kernboodschap: Marketeers moeten verschuiven van het optimaliseren voor zoekmachines naar het structureren van data
en content voor Al-antwoordsystemen om relevant en vindbaar te blijven.

I VORIG PARADIGMA: UNIFIED SEARCH
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De nieuwe realiteit: Consumenten zoeken niet, ze worden gevonden

De Marktshift

Discovery Friction: Consumenten hebben gemiddeld
nodig om geschikte content te vinden.

Platforms promoten uitsluitend hun eigen content.
Discovery is aanzienlijk moeilijker geworden.

- Jeffrey Terry Green (CEO, The Trade Desk)
Platforms promoten uitsluitend
hun eigen content. Discovery is

aanzienlijk moeilijker geworden.

2026 ‘niet-menselijke consumenten’
( [Al-agents) verleiden.

Kantar Inzicht: Marketeers moeten in @ K

Optimaliseert voor
‘Push’ ontdekking via
algoritmische feeds
en Al-engines.

NL Market Snapshot
Bol.com & Coolblue
Verschuiven budgetten [
naar structured data en =l
Rituals

5-

Data

(i) (i) (i

]

e

algoritmische : "
feeds r

s

Al-engines

frank.news



De afbraak van de traditionele funnel: Waarom oude SEOQO sterft
Traditional SEO (Pull)

Dimensie

Traffic Flow

Format

Cost & Reach

User Intent

Wachten op een
zoekopdracht

Gepolijste
eenrichtingscommunicatie

Dalend organisch berelik,
stijgende concurrentie

Link-klikken

Algoritmes serveren
het antwoord

Al-Agent
Gestryctureerde, Adoptie

machine-readable data

Early mover advantage via
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Organisch Bereik
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Het AEO Framework: 5 stappen naar Al-first vindbaarheid

Stap 4:
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O Stap 5; Attribution & Tracking
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Stap 1. Content transformatie: Van lappen tekst naar directe antwoorden

Anatomy of a Prompt

Fout: Traditionele SEO Goed: Al Answer Optimization

Standard Ensontrward Blog Post

B
L

Consumentenvraag |
(Gestructureerd)

€4

Direct Antwoord
(Kort & Bondig)

B cireerdeData T Machine-Readable
4 Output
" (Al-Friendly)

Gepolijste eenrichtingscommunicatie werkt niet meer. Al fungeert als persoonlijke adviseur voor consumenten.

[ ] = | | | | /b
Wat: Hoe: & | KPI: @
» Herschrijf productpagina’s als directe e Gebruik vraag-antwoord formats, o Antwoord-completeness score & Al

antwoorden op consumentenvragen. structured data en FAQ-schema's. citation rate.
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Algorithmic Architecture

Stap 2. Databronnen: Maak je merk ‘Machine-Readable’

Frontend Ul Backend Data Al Agent

Crawl rate door Al-agents &

Implementeer XML sitemaps, open API’s,
Data freshness index.

schema markup en bouw Knowledge
Graphs. Voer een technische SEO audit uit

voor Al-crawlers.

Zorg dat Al de ruwe
informatie foutloos kan

indexeren.
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Algorithmic Architecture

Stap 3. Brand Authority: Word de go-to bron voor het algoritme

Kennisplatformen T
T e { Branche-Organisaties
0 ﬁﬁﬁﬂﬁ?eate' St Scor Trusk S (e.g., Forbes, HBR)
Merk
Trust Score »
f"‘qs, t‘é’l
Dﬂfg

Nieuws & Media
(e.g., TechCrunch,
Bloomberg)

Expert Reviews
(e.g., G2, Trustpilot)

Trust Score

Academische Bronnen
(e.g., Scholar, arXiv)

Wat: Hoe: KPI: @]
« Thought leadership en expertstatus  Publiceer op authoritative sites, bouw expert profiles « Brand mention rate in Al-outputs
claimen buiten je eigen domein. op third-party platforms, verzamel geverifieerde & Source attribution frequency.

reviews en ga partnerships aan met kennisplatforms.
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Algorithmic Architecture

Stap 4. Conversational Commerce: Transacties binnen de chat

Maak naadloze aankopen mogelijk zonder dat de

Wat is de beste consument de Al-omgeving verlaat.

hardloopschoen voor
brede voeten?

Op basis van jouw profiel
raden we de Cloudflyer
4 aan. Perfect voor brede

API-first productdata feeds, conversational landing
pages, integratie van product catalogs met Al-

voeten. platforms.

Al-driven conversie rate & Chat-to-purchase ratio.
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Algorithmic Architecture

Stap 5. Attribution: Meten van
dark social en Al-impact

Dark Social & Al
Interactions

Wat:

e Nieuwe analytics architectuur bouwen ter
vervanging van de gebroken link-tracking.

Hoe: UTM /
e UTM-strategieen specifiek voor Al-verwijzingen, Surveys

implementatie van survey-based attribution, en
periodieke brand lift studies.

Attributed Ly

KPI: Revenue ¢190%
e Al-attributed revenue & Assisted conversions vanuit e

Al-platformen. €20K
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Algorithmic Architecture

Het Strategische Kompas: Executie Do’s & Don'ts

Do's

Investeer nu in structured data
(schema markup).

Bouw authority via third-party
platforms (Al leest het hele web).

Test output actief op ChatGPT,
Perplexity en Claude.

Maak content conversational (vraag-
antwoord format).

/ Track Al-referrals separaat in analytics.

Don’ts

% 8 A AN

Negeer Al-platforms niet als een
toekomstige trend (het gebeurt nu).

Wacht niet tot de concurrentie een
datasprong heeft.

Optimaliseer niet uitsluitend voor
Google's traditionele index.

Vergeet mobiel en voice-search niet
(de primaire Al-interfaces).

Blijf niet hangen in oude SEO-keyword
tactieken.
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Week 1

Algorithmic Architecture

Implementatie Roadmap: Jouw eerste 4 weken

Week 2

Week 3 Week 4

i

Techniek

w

Content

dil
Analytics

Start de volledige content transformatie
(naar Q&A) en finaliseer de nieuwe L >
tracking setup.

Test actuele vindbaarheid in de top 3
Al-platforms (ChatGPT, Claude, <,
Perplexity). Leer en herhaal.
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De Business Case: Investering & ROI Dashboard

Investeringsindicatie (Year 1, Mid-size brand)

Technische
Content optimalisatie:
transformatie: €10k - €25k
€15k - €40k
Analytics & Authority
Tracking tools: building:
€5k - €15k €20k - €50k

Totaal geraamd: €50k - €130k

Succes Metrics (De nieuwe KPI's)

1'0.05

A 1/ Trend

Al Citation Rate

Conversie rate
Al vs Google

i[;:rp371

onKey (A4
Queries (h i

Brand Mention
Sentiment

‘ Al-driven Traffic
| % vs. Total Traffic
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Directe Interventies: Quick wins voor deze week

Implementeer FAQ [ " (] Claim en verifieer je { J
schema'’s op bestaande | merkprofielen op alle grote Al
klantenservice pagina’s knowledge bases (Wikidata,

| Crunchbase)
Herschrijf de top 10 beLL H Start direct met het { J

presterende productpagina’'s segmenteren van ChatGPT en
naar een strak vraag- Perplexity referrals in je
vraag-antwoord format huidige analytics tool
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Executieve Samenvatting: 5 Key Takeaways

Al answer

engines
vervangen
traditionele
zoekmachines
sneller dan
verwacht.

Vindbaarheid
vereist nu
antwoord-

gerichte,
conversationele
content, geen
keyword-

optimalisatie. |

| gestructureerde

] Sy |
>

il e o
'-"“'ﬁ!-’

Brand
authority
en perfect

data vormen
de nieuwe SEOQ.

Attribution
wordt
complexer (dark
social), maar
IS aantoonbaar
meetbaar met
de juiste setup.

N\~

Early movers
bouwen
precies nu een
duurzaam en
oneerlijk
concurrentie-
voordeel op.
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Actieplan: Wat je morgenochtend om 09:00 uur
moet doen

Voer een Al-vindbaarheidstest uit. Zoek je eigen top
5 productcategorieen op in ChatGPT en Perplexity.

Plan direct een kick-off voor een structured data

implementatie (Doelstelling: live in Q1 2026).

Selecteer je belangrijkste productlijn en start volgende
week een pilot met 100% conversational content.

—mii—
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